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Tém tit

Bai bao dé cap dén khai niém ky ning sdng (KNS), thuc trang KNS cua sinh vién (SV)Truong Pai hoc
Cén Tho, nguyén nhén cua thyuc trang va bién phap phat trién k§ nang sdng cho sinh vién (SV Truong
dai hoc Can Tho). Két qua khao sat thuc trang cho thiy: Piém trung binh sy quan tim ciia SV dén KNS
14 3.38; C6 80.8% SV hiéu diing khai niém KNS; Piém trung binh nhan thirc ciia SV vé su can thiét clia
KNS 1a 3.81; Diém trung binh KNS ctia SV 1a 3.48. KNS caa SV chi ¢ mirc d6 trung binh thip hon so
v6i ky vong. Nguyén nhan chinh 1am cho k§ ning sdng cua sinh vién chua cao 1a do chwa ¢ bién phap
phat trién KNS cho sinh vién mot cach phu hop. Vi vay, ching t6i d& xuét va thuc nghiém bién phap
phat trién KNS cho sinh vién Truong Dai hoc Can Tho bang cach thiét ké va to chirc cac chii dé rén
luyén KNS. Két qua thyc nghiém cho thiy bién phap nay 1a kha thi va c6 hiéu qua.

Tir khOa: kj nang, ky ndng song, bién phdp, phat trién, sinh vién...
Abstract

The article mentions the concept of the soft skill, the developing life skills measure for students, the
current situation of life skills of students in Can Tho University: The average score (mean) of student s’
interest in life skills is 3.38; there were 80.8% students understanding the concept of life skills exactly;
the mean of students’ awareness about the necessity of life skills is 3.81; the mean of students’ life skills
is 3.48. The survey results show that life skills performed merely at a moderate level, which was lower
than general expectations. The cause of this is that there are not yet the suitable developing life skill
measure for students. Therefore, we proposed and conducted experiment on the measure for improving
life skills for students in Can Tho University by designing and organizing the life skills training topics.
The result of this experiment showed that this measure was feasible and effective.

Keywords: skill, life skills, measure, developing, student...

1. Pit van dé ung Xt cia con nguodi nodi chung, sinh vién
X4 hoi hién dai v6i nhitng thay d6i  (SV) néi riéng. Do d6, KNS déng mot vai
nhanh chéng, toan dién vé kinh té - vin  trd rat quan trong trong cudc song. Doi véi
hoa - x4 hoi va 16i sdng da c6 nhitng anh SV, ngoai ning lyc chuyén moén, dé séng
huong khong nho dén doi séng va van hoa  thich ing véi xa hoi, song tdt, séng ¢ chat
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lugng, doi hoi cac em can ¢6 nhting KNS.
Thyc trang cho thdy KNS cua sinh vién
Truong Pai hoc Can Tho chua cao. Vi vay,
nghién ctru bién phap phat trién KNS cho
SV Truong Pai hoc Can Tho 1a diéu rat
can thiét,

2. Phwong phap nghién ciru

Tac gia da tién hanh nghién ctru thuc
trang ki ndng song cia sinh vién Trong
Pai hoc Can Tho véi s6 luong khach thé 1a
1019 SV (trai déu tir ndm thir nhit dén nim
thir tw, bao gdm nam va nit ctia cac khoa:
Su pham, Luat, Kinh té, Nong nghiép,
Thuy san, Khoa hoc tu nhién, Khoa hoc xa
héi va nhan van, Chinh tri, Cong ngh¢,
Cong nghé thong tin, M1 truong, Phat
trién Nong thon). Cac phwong phap nghién
ctru nhu phan tich, tong hop, so sanh, khai
quat hoa dugc st dung dé nghién ciru xay
dung co s& ly ludn, nghién ctru thyc trang
va dé ra bién phap phat trién KNS cho SV.
Pdng thoi, cac phuong phap nay con duoc
sit dung dé nghién ctru thuc nghiém bién
phap phat trién KNS cho SV Trudng
DHCT. Thiét ké bang hoi dé khao sat thyuc
trang KNS cua SV Truong DPHCT, nguyén
nhan cua thyc trang va thuc trang KNS cua
SV trudc va sau thuyc nghiém. TS chirc
thyc nghiém bién phép phat trién KNS cho
SV Truong PHCT dé khang dinh tinh kha
thi va tinh hiéu qua; sir dung phan mém
SPSS for Windows 16.0 dé xtu 1y s6 liéu
nghién ctru thuc trang va thuc nghiém.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Khdi niém vé ky ning séng va
bién phdp phdt trién kj ning song cho
sinh vién

3.1.1. Ky néng song

- UNESCO cho rang KNS 1a ning lyc
ca nhan dé thyc hién day du cic chic ning
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va tham gia vao cudc séng hang ngay [1].

- WHO quan ni¢m KNS la nhitng k¥
nang (KN) mang tinh tam ly xa hdi va KN
vé giao tiép duoc van dung trong nhiing
tinh hudng hing ngdy dé twong tic mot
cach hiéu qua voi nguoi khac va giai quyét
¢6 hiéu qua nhiing tinh hudng trong cudc
song hang ngay [1].

- Theo UNICEF, KNS la nhitng hanh
vi cu thé thé hién kha nang chuyén dbi kién
thire va thai do hanh dong thich ung trong
cudc séng. KNS phai dua trén nhan thuc,
thai do va chuyén bién thanh hanh vi nhu
mot yéu cau lién hoan va cé hudng dich [4].

Tom lai, KNS 1a kha ning giai quyét
cac van dé trong cudc sdng mot cach phu
hop va hiéu qua bang cach van dung nhiing
tri thire, kinh nghiém, thai d¢ da cé.

3.1.1. Bién phdp phdt trién kj nang
song cho sinh vién

Theo Tir dién tiéng Viét, phat trién 1a
bién d6i hodc lam cho bién doi tir it dén
nhiéu, hep dén rong, thip dén cao, don
gian dén phuc tap [3].

Bién phap phat trién KNS 1a cach thic
tac dong gido duc nham 1am cho KNS cua
SV bién dbi tir thip dén cao hon.

3.2. Thuc trang ve KNS cia SV
Truong Pai hoc Can tho

Két qua nghién ctru dugc khao sat trén
cac mat sau:

3.2.1. Nhén thirc ciia SV vé khai ni¢m
KNS

Chung t6i di dua ra khai niém vé
KNS nhu sau: “KNS 1a khd ning giai
quyét cac van dé trong cudc sdng mot cach
phul hop va hiéu qua bang cach van dung
nhiing tri thirc, kinh nghi¢ém, thai do da c6”
dé tham do y kién cua SV. Két qua (xem
Bang 1):
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Bang 1. Mitc d9 nhén thirc ciia SV vé khai niém KNS

Céc mitc o nhan thite ctia SV SV nim Téng cong
vé khai niém KNS 1 2 3 4
‘ N 4 2 1 9
1=Hoan toan khong dong y
% 0,6 0,4 1,5 0,8
2= Khong dong ¥ N 17 11 10 2 40
% 43 3,4 4 1,5 3,6
3=Phan van N 45 45 46 27 163
% 11,3 | 138 | 186 | 199 14,7
4=Pong ¥ N 254 210 | 154 69 687
% 635 | 644 | 623 | 50,7 61,9
5= Hoan toan dong y N 80 58 36 36 210
% 200 | 178 | 146 | 26,5 18,9
Téng cong N 400 | 326 | 247 | 136 1109
% 100 | 100 | 100 | 100 100
PTB 397 | 395 | 387 | 3,99 3,95
Mtic y nghia (sig.) (ANOVA) 0,270
Muic y nghia (sig.) (Gamma) 0,229

Bdng 1 cho thay, trong cac mirc do
nhén thac vé khai niém KNS, s SV déng
y Va rdt dong y 1a 80,8%, nguoc lai, s6 SV
hoan toan khéng dong ¥, khéng dong y va
phan van chi 19,2%. Nhu vy, c6 thé khang
dinh da s6 SV hiéu ding vé khdi niém
KNS. Tuy nhién, van con 19,2% SV chua
hiéu dung khai niém KNS. S6 luong SV
nay can duoc tiép cin véi gido duc ki ning
song (GDKNS) dé ho hiéu dung vé khai
niém nay hon.

Kiém dinh (ANOVA) timg cip giita
cac nam cho thiy, v6i mutc ¥ nghia (sig.=
0,270), co thé khéng dinh, khong c6 su
khac biét c6 ¥ nghia vé mit thong ké gitra
DPTB cac mirc do nhan thirc cia SV gitra
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cac nam hoc vé khai niém KNS. Kiém dinh
Gammar cho thy, véi muc y nghia (sig.
=0,36), naim hoc khéng c6 lién quan dén
viéc nhén thic cua SV vé khai niém KNS.
Hiéu biét vé khai niém KNS cua SV & cac
ndm hoc la twong duong nhau.

3.2.2. Thuc trang KNS cua SV

O ndi dung nay, chung t6i khao sat ki
nang thyc hanh, hanh dong cua SV dya
trén nhitng kién thirc 1i thuyét ma cic em
da duoc hoc. Két qua cho théy, 50% SV co
KNS ¢ mirc d6 “kha” (chiém sb luong 16n
nhit). Pung thtr hai 14 s6 SV ¢6 KNS trung
binh (43,6%). S6 SV c6 KNS yéu la 4,8%.
Tiép theo 1a s6 SV ¢6 KNS xudt sic chiém
1,5%. Pung cudi cung 12 0,1% SV c¢6 KNS
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kém. Piém s6 trung binh cac mirc 6 KNS
cua SV la 3.48.

Nhu vay, nhin chung KNS ¢ da s6 SV
& muc trung binh va kha, cé rét it SV ¢o
KNS xuit sic, van c6 mot s6 SV c6 KNS
yéu va kém.

Kiém dinh (ANOVA) ting cip giita
cac nam cho thiy, v6i mirc ¥ nghia (sig.=

0.754), c6 thé khing dinh khong c6 su
khac biét co ¥ nghia vé mat thong ké gitra
diém trung binh (PTB) vé KNS cua SV
gitta cac nam hoc. Kiém dinh Gammar
cho thdy, véi muc ¥y nghia (sig. =0,36),
nam hoc khong c6 lién quan KNS cua SV.
KNS cua SV ¢ cic ndm hoc la tuong
duong nhau.

3.2.3. Nhitng nguyén nhdn dan dén hién twong SV thiéu hut KNS
Bang 2. Nguyén nhan khién cho SV thiéu KNS

Miuc do
1=
TT Nguyén nhan hoan 2= . 4= X
toan | khong |3=Dong ¥ | hoan toan
khong | dongy dong y
dong y
1 |Chua chi y dén ndi dung GD| N 78 294 616 121 |27
KNS trong chuong trinh dao tao. % 7 26,5 55.5 10.9
2 |Chuachuy dén viéc hinh N 52 297 631 129
thanh KNS trong qué trinh day 2,75
hoc cc mon hoc % | 47 | 268 | 569 11,6
3 |Chua c6 bién phap GD KNS N 32 171 644 262 3,02
phu hop % | 29 | 154 | 581 23,6
4 |Chinh SV chua tu minh rén N 76 260 533 240 284
luyén KNS % | 69 | 234 | 481 216 |

Trong cdc nguyén nhan trén, nguyén
nhan “Chwa co bién phap GD KNS phu
hop” duge SV dong ¥ cao nhit véi DTB la
3,02 (1a muic cao nhat), tiép dén 1a “Chinh
SV chuwa tw minh ren luyén KNS~ & muc
2,84, “Chuea chii y dén viéc hinh thanh KNS
trong qua trinh day hoc cac mon hoc” co
DTB 1a 2,75 (dung thir ba). Cudi cing la
“Chuwa chii y dén ngi dung GD KNS trong
chwong trinh dao tao” voi 2,7 diém.

3.2.4. Nhén thirc cia SV vé su can
thiét ciia KNS
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Trong cac muc d§ nhan thic vé su
can thiét cia KNS, ¢6 83,1% SV nhan thiy
KNS 14 rdt can thiét (chiém ti 1& cao nhét).
Tiép dén 1a mbc 46 khd can thiét chiém
15,5%. SV thy it can KNS chiém 1%;
khéng can KNS 1a thap that, chiém chi
0,4%.

Nhu vay, da $6 SV ¢6 nhan thirc ding
dan vé sy can thiét cia KNS. Tuy nhién
van con mot sd it SV chua c6 nhan thirc
dung dan vé van dé nay.

SV niam thir 1 ¢6 diém s trung binh cao
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nhit (3,83). Nguoc lai, SV nam thir 4 c6
DTB thip nhat (3,71). Kiém dinh (ANOVA)
timg cip gilta cac ndm cho thiy, v6i mirc ¥
nghia (sig.= 0.03), c6 thé khang dinh chi c6
su khac biét c6 ¥ nghia vé mat théng ké
gitta ndm thir 1 va nam tha 4. Kiém dinh
Gammar cho thdy, v6i mtc ¥ nghia (sig.
=0.00), nim hoc c6 lién quan dén nhéan
thire cua SV vé muc do can thiét caa KNS.
Nam hoc cang cao thi cang nhan thirc vé
mirc d6 can thiét cia KNS cang giam (do
trong qua trinh hoc tap & dai hoc, SV ngay
cang duoc trang bi dan nhitng KNS).

3.2.5. Thuc trang vé mirc do quan tam
ciia SV d6i véi KNS

C06 46,3% SV kha quan tam va 46,2%
SV rit quan tam dén KNS, chi c6 7% SV it
quan tdm dén KNS va 0,5% SV khong
quan tm dén KNS. Nhu vay, da s SV co
thai do quan tim dén KNS. Tuy nhién van
con mot sd rat it SV ¢o thai do chua quan
tam d6i voi KNS. Piém trung binh céc
mirc 46 quan ciia SV d6i voi KNS 1a 3.38.

SV nam thtr 1 ¢6 diém s6 trung binh
cao nhat (3,48). SV nam thir 3 c6 DTB
thip nhit (3,29). Kiém dinh (ANOVA)
ting cip gilta cac nam cho thiy, vi mic ¥
nghia (s1g 0. 001) co su khac biét co y
nghia vé mat thong ké giltt ndm thr 1 va
nim tht 3. Kiém dinh Gammar cho thdy,
v6éi muce y nghia (sig.=0.00), ndm hoc co
lién quan dén murc d6 quan tdm cua SV dén
KNS. Nam hoc khac nhau thi muc d¢ quan
tam dén KNS khac nhau, trong doé ndm thu
3 ‘quan tam dén KNS thap nhit do ho chu
yéu quan tdm dén viéc hinh thanh kién thirc
cac mon hoc chuyén nganh.

Qua két qua khéo sét thuc trang, ching
t6i c6 mot s nhan xét chung: Phan 16n SV
hiéu ding khai niém KNS, xem KNS Ia rat
can thiét va quan tim dén KNS. Diém s6
trung binh cac mirc Ao KNS cua SV chi ¢
murc trung binh kha. Nguyén nhan lam cho
KNS cua SV chua cao 1a do chua c6 bién
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phap phat trién KNS cho SV mét cach phu
hop. Tur thuc trang trén, viéc dé ra bien
phap phat trién KNS cho SV 1a diéu can
thiét dé nang cao KNS cho cic em

3.3. Bién phdp phit trién KNS cho SV
Truwong Pai hoc Cin Tho

3.3.1. Thiét ké va to6 chirc cac chii dé
ren luyén KNS cho SV

- Muc tiéu: Thiét ké va td chirc cac cha dé
rén luyén KNS nham hinh thanh KNS cho SV.

- Noi dung: Thiét ké va t6 chirc cac
chii @& rén luyén KNS cho SV.

- Céch thire tién hanh:

Thiét ké cac chu dé rén luyén KNS, ¢o
thé theo 2 cach:

- Mdi chu dé truc tiép tap trung vao
KNS co ban (cot 161). Vi du: KN ty nhan
thirc, KN ra quyét dinh va giai quyét van
dé,...;

- Mdi chu dé gén véi mot van dé cu
thé thuong nay sinh trong cudc soéng. Vi
du, KN phong tranh lam dung game online,
KN phong tranh ma tay,...

- Céu trac ciia mdi chu dé rén luyén
KNS bao gom:

+ Tén chuyén dé: Tén chii & phan anh
duoc KNS;

+ Muc tiéu: ¢6 the dugc thiét ké theo
tiép can 4 try cot GD ctia UNESCO: Hoc
dé biét, hoc dé 1am, hoc dé tuy khang dinh
minh va hoc dé ciing chung séng hodc hoic
c6 thé thiét ké theo muc tiéu vé kién thuc,
ki ndng va thai do;

+ Thong dzep phan anh duge diéu
quan trong muoén gui gam thong qua t6
chirc chu dé rén luyén KNS;

+ Phuwong tién, tai liéu: Phuong ti¢n va
tai li¢u phai c6 lién quan va phu hop véi
cac cha dé rén luyén KNS;

+ Cac hoat dong: dién ra theo cac
budc sau: 1) Kham pha: SV xac dinh
nhitng khai niém, KN lién quan dén chu
dé; 2) Két noi: Két ndi kinh nghiém cua SV
v6i chi dé bai hoc; 3) Thuc hanh: SV thuc
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hanh sir dung nhitng kién thirc va ki niang
moi; 4) Van dung: SV tich hop mé rong va
van dung thong tin va ki nang mai vao tinh
huéng moi;

+ Tong két: SV tu rit ra nhitng thu
hoach vé nhan thirc va KNS ctia ¢4 chu dé,
sau d6 GV méi bd sung cho day du.

3.3.2. T6 chirc thuc hién cac chu dé
rén luyén KNS gdm cac budc sau:

Buéc 1) Gii thiéu vé muc tiéu, thong
diép cua chu dé ren luyén KNS dé dinh
hudéng cho hoat dong, kich thich nhu cAu
va tao dong co cua SV;

Buée 2) Pat SV vdo tinh hudng phdi
suy nghi dé dua ra y kién cta minh vé van
dé da c6 chut kinh nghiém, hiéu biét, hodc
vé mot van dé méi trén co sé dugc cung
cép mot sb thong tin co ban, can thiét;

Buée 3) Pat SV vao tinh hudng gid
dinh dé trai nghiém, & dua ra cach giai
quyét theo kinh nghiém va hiéu biét cua
minh. Pay chinh la budc hoc cich giai
quyét van dé, hoc KNS dé giai quyét van
dé trong tinh hudng dit ra;

Buoc 4) Thuc hanh va van dung KNS da
hoc. Bat SV vao tinh huéng phai vén dung
nhitng KNS vira hoc dé thuc hanh chung;

Buéc 5) Rén luyén, cing cé6 KNS. Dé
bao dam SV c6 hanh vi tich cuc va bén
vitng, tranh tai pham nhitng thoéi quen tiéu

cuc cili, SV phai luén luén van dung, cing
¢ nhitng hanh vi tich cuc, dong thoi tranh
lap lai nhitng théi quen, hanh vi ti€u cuc.
Chinh diéu nay doi héi SV phai tich cuc,
chu dong trong qua trinh hoc KNS.

3.3.3. Kiém tra, danh gid két qua ren
luyén KNS

O khau cudi cing nay, sau khi di tién
hanh cac bi¢n phdp rén luyén KNS cho
SV, GV phai danh gia, tong két lai duoc
nhing két qua di dat dugc xem cd phu
hop v&i muyc tiéu dd dé ra ban dau hay
khong, néu chua thi cin phai khic phuc
nhu thé nao cho ¢ hiéu qua trong nhiing
lan sau. Néu khong danh gia, tong két,
luong hoa nhiing cong viéc da lam duogc,
hiéu qua cua hoat dong rén luyén KNS
chic chin s& khong cao, do d6, day 1a hanh
dong bat budc phai dugc tién hanh sau khi
da két thic cac hoat dong.

3.4. Két qua thue nghiém

Tac gia tién hanh thuc nghiém bién
phap phat trién KNS cho SV bang cach
thiét ké va to chuc day hoc chuyén dé “K§y
nang giai quyét van d&” theo cdu tric cia
mot chuyén dé GD KNS va theo quy trinh
t6 chirc rén luyén KNS di xac dinh trén.
Két qua so sanh vé k¥ ning giai quyét van
dé truée va sau thyc nghiém ¢ SV nhom
thyc nghiém nhu sau:

Bang 1. K§ niing giai quyét van dé truée va sau thue nghiém ¢ SV nhém thye nghiém

. bDTB Chénh léch | T-Test | Khac biét ¢6
STT Noi dung N TrTN| STN | diém TB | (sig.) ¥ nghia

1 |Hiéu khai niém KNGQVD 161 | 3.76 | 4.56 0.80 0.00 +
2 |Su can thiét cia KNGQVD 161 | 251 | 2.90 0.39 0.00 +
3 |Bict v cdc bude giai quyet 161 | 311 | 423 | 112 0.00 +

van dé
4 |Quan tdm dén KNGQVD 161 | 2.47 | 2.80 0.33 0.00 +

Thuyc hién theo diing quy trinh
5 GQVD 161 | 3.12 | 4.32 1.21 0.00 +
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. bTB Chénh 1éch | T-Test | Khac biét c6
STT Noi dung N TrTN| STN diém TB | (sig.) y nghia
g [Heuqua cua vice gial quyet 161 | 3.15 | 3.79 0.64 0.00 +
van dé
Piém trung binh chung 161 | 3.02 | 3.76 0.74 0.004 +

Két qua cho thay sig. trong kiém dinh t =
0.004 < 0.05 c6 thé két luan rang c6 sy chénh
léch c6 v nghia théng ké vé& diém sb trung
binh gitra trudc va sau thuc nghi€ém. Chénh
1éch trung binh 1a 0.74. Sau khi thyc nghi¢m,
KNGQVD ¢ SV ting lén mot cach dang ké.

phat trién KNS cho SV mét cach phu hop.
Chung t6i da thiét ké va thuc nghiém bién
phéap “Thiét ké va té chirc cac chu dé rén
luyén KNS cho SV”. Két qua thuc nghiém
cho thay bién phép nay co tinh kha thi va
hiéu qua.

5.001

4.00 1

3.001

2.001

1.00-
Tr. TN

S.TN

Biéu d6 1. Piém trung binh vé k¥ ning giai quyét van dé truéc va
sau thuc nghiém & SV nhom thuce nghiém

Két qua thyc nghiém cho thay “Thiét
ké va to chic cac chu dé rén luyén KNS
cho SV” 1a bién phéap phét triém KNS cho
SV ¢06 tinh kha thi va hi¢u qua.

4. Két luan

Két qua khao sat thyc trang cho thiy
phan 16n SV hiéu dung khai niém KNS,
xem KNS 1a rat can thiét, quan tim dén
KNS. Tuy nhién KNS cua SV chi & mic
trung binh kha. Nguyén nhan lam cho KNS
cta SV chua cao 1a do chua c6 bién phép
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